Vedtaegter for
TEKNIQ’s Garantiordning




Navn og hjemsted

§1
Navn:
TEKNIQ ’s Garantiordning

Hjemsted:

TEKNIQ Arbejdsgiverne
Paul Bergsges Vej 6
2600 Glostrup

Formal

§2

Garantiordningens formal er at sikre, at en forbruger, der har faet medhold i en klage ved Ankengevnet
for Tekniske Installationer, far opfyldt kendelsen, hvis den indklagede ikke opfylder sine forpligtelser i
henhold til kendelsen.

Medlemsforhold

§3
| TEKNIQ Arbejdsgiverness vedteegter § 15 er fglgende fastlagt:

"Foreningen etablerer og opretholder et Ankenaevn med Garantiordning. Foreningens bestyrelse fast-
saetter vedtaegter og neermere retningslinjer herfor. Foreningens medlemmer er forpligtede til at efter-
leve og respektere disse bestemmelser.”

Medlemmer af TEKNIQ Arbejdsgiverne er forpligtet til at efterleve Ankenaevnets kendelser, medmin-
dre medlemmet skriftligt, inden 30 dage fra forkyndelsen af afggrelsen, meddeler naevnet, at med-
lemmet ikke gnsker at veere bundet af afgarelsen.

Safremt der registreres et eller flere varemaerker for TEKNIQs Garantiordning, har alene medlemmer
af TEKNIQ Arbejdsgiverne ret til at anvende varemaerket. Retten til brugen af et varemaerke kan yder-
ligere begreenses, sa retten alene tilkommer en bestemt brancheforening under TEKNIQ Arbejdsgi-
verne.



Daekningsomrade

84
1. Kun sager, der er behandlet i Ankenaevnet for Tekniske Installationer, kan give anledning til udbeta-
linger fra garantiordningen.

2. Garantiordningen deekker alene i sager, hvor medlemmer af TEKNIQ Arbejdsgiverne er indklaget.

3. Garantiordningen deekker, nar den indklagede virksomhed er medlem af TEKNIQ Arbejdsgiverne
pa det tidspunkt, hvor klageskemaet modtages i Sekretariatet for Ankenaevnet for Tekniske Installatio-
ner. Garantiordningen daekker ogsa hvis den indklagede virksomheds medlemskab af TEKNIQ Ar-
bejdsgiverne er ophgart mindre end et ar efter klagens modtagelse i Ankenaevnet for tekniske installati-
oner og klage er modtaget inden 3 ar efter arbejdets udfarelse.

Garantiordningen deekker ogséa klager der behandles efter vedteegterne for Ankenaevnet for tekniske
installationer § 6 stk. 2, 3. punktum.

Hvis virksomheden er ophart pa tidspunktet for Ankenaevnet for tekniske installationers behandling af
klagen indtreeder garantiordningen i stedet for den ophgrte virksomhed i sagens behandling for anke-
neevnet.

4. | tilfeelde af, at indklagede ikke opfylder sine forpligtelser i henhold til kendelsen i Ankengevnet, ind-
treeder TEKNIQs Garantiordning og daekker udgifter op til og med kr. 150.000,00 inkl. moms.

5. Hvis indklagede har indbragt sagen for de almindelige domstole, daekker garantiordningen fra det
tidspunkt, hvor endelig dom foreligger, hvis medlemsvirksomheden ikke opfylder dommen. Garanti-
ordningen daekker hverken forbrugerens eller medlemsvirksomhedens omkostninger til syn og skan,
egne eller palagte sagsomkostninger, og garantiordningen daekker kun for de spgrgsmal, der har vae-
ret behandlet af Ankengevnet, og hvori klager har faet medhold i Ankengevnets kendelse og ved dom-
stolene. Garantiordningen daekker udgifter indtil kr. 150.000,00 inkl. moms.

6. Garantiordningen daekker ikke klager, der er omfattet af bestemmelsen i vedteegterne for Anke-
naevnet for Tekniske Installationer § 6 stk. 2, 2. punktum.

7. Garantiordningen daekker ikke klager, der er omfattet af bestemmelserne i Vedteegter for Ankenaev-
net for tekniske installationer § 35 til og med § 35e om elinstallationsrapporter, jf. lov nr. 609 af 14/6
2011.



8. | tilfeelde af, at Ankenaevnets kendelse omfatter udbedring af fejl og mangler, skal disse udbedres af
et medlem af TEKNIQ Arbejdsgiverne.

Anmodning om udbetaling fra TEKNIQ garantiordning
8§85

1. Anmodning om udbetaling fra garantiordningen i henhold til kendelsen i Ankengevnet skal fremsaeet-
tes senest 6 maneder fra forkyndelsen af ankenzevnets kendelse eller endelig dom.

2. | sager hvor indklagede ikke har meddelt Ankenaevnet, at indklagede ikke gnsker at vaere bundet af
afggrelsen, ophgrer garantiordningens forpligtelser, hvis klager efter at have faet helt eller delvis med-
hold af Ankengevnet indbringer sagen for domstolene.

3. Ved udbetalinger fra garantiordningen indtraeder garantiordningen i klagerens rettigheder. Indklage-
de eller dennes bo er forpligtet til at deekke garantiordningens udgifter.

Sekretariat

§6
1. Sekretariatet for Ankengevnet for Tekniske Installationer fungerer som sekretariat for garantiordnin-
gen.

2. Sekretariatet kan af parterne afkreeve sadanne oplysninger, som anses for ngdvendige for sagens
forsvarlige behandling.

3. Sekretariatet kan kraeve parternes medvirken til en besigtigelse af de fejl og mangler, der er omfat-
tet af kendelsen i Ankenaevnet for en sikker bedgmmelse af det gkonomiske omfang.

4. Udbetaling sker i henhold til Ankenaevnets kendelse.

5. Sekretariatet fremseetter anmodning til TEKNIQ Arbejdsgivernes bestyrelse om udbetaling af garan-
tibelgb pa grundlag af vedteegterne for garantiordningen og afgarelser i konkrete sager i Ankenavnet.
Vedteegtsaendringer m.m.

§7

Der fgres ngjagtigt regnskab over indteegter og udgifter for garantiordningens virksomhed. Regn-
skabsaret falger kalenderaret.



§8
Garantiordningen administreres af TEKNIQ Arbejdsgiverne.

§9
AEndring af disse vedteegter kan vedtages af TEKNIQ Arbejdsgivernes bestyrelse.

§10
Vedtaegterne finder anvendelse i sager, hvor klageskema modtages i Sekretariatet for Ankenaevnet for
tekniske installationer 1. januar 2020 eller senere.



